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STICHTING HERKANSING

Training “communicatie leerdoelen vinden”

In uw werk heeft u regelmatig contact met anderen.

Deze anderen kunnen zijn:

o Wethouder

« Directeur sociale zaken

« Beleidsambtenaar

« Andere groepen /organisaties
e Uw achterban

e <En natuurlijk met elkaar

Deze soorten communicatie kunnen worden uitgesplitst in:

o Externe communicatie
o Interne communicatie

Communiceren doe je elke dag. Dat de manier waarop we dat doen ook anders
kan dan we gewend zijn, is iets waar niet of te weinig bij stil wordt gestaan.

Het vooraf bepalen van — wat willen we nu eigenlijk leren — op het gebied van
communicatie, is daarom geen makkelijke taak.

Om dit makkelijker te maken, maar er ook gelijk voor te zorgen dat voor iedereen
helder is waarmee u aan de slag wilt gaan, heeft het LNCO voor u een speciaal
trainingsprogramma laten ontwikkelen.

Het programma bestaat uit:
v Een dag training — leerdoelen vinden, en

\ twee dagen training — aan de slag met de gevonden leerdoelen.

Tussen de eerste en de tweede training zitten maximaal 2 maanden.
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Training “communicatie leerdoelen vinden”

Op de eerste dag wordt op een speelse en ontspannen manier samengewerkt aan
een aantal communicatieopdrachten waarbij de focus ligt op het vinden van de
leerdoelen voor de cliéntenraad, adviesraad of andere groep belangenbehartigers.
Aan het einde van de dag is zicht op:

\ Wat gaat al goed, en

\/ Wat zou beter kunnen.

Samen is op deze wijze bepaald welke leerdoelen tijdens de 2-daagse training aan
bod moeten komen.

Wilt deze training voor uw cliéntenraad of groep mogelijk maken, neem dan
contact op met:

Stichting Herkansing, T: 0343 420 746, of rechtstreeks met Quinta Ansem,
trainster en coach via e-mailadres: gullari@xs4all.nl

Of met:
Leny van Dijck, codrdinator stichting LKU

Houtmanstraat 6
6163 HR Geleen
T. 046 410 7303
F. 046 410 7304
E. Iku.scholing@wanadoo.nl
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